INFORMACIJOS PAGAL LIETUVOS RESPUBLIKOS PRANESEJU APSAUGOS ISTATYMA
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UAB ,,TEZ TOUR“ TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

Informacijos pagal Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymg UAB ,,TEZ TOUR* teikimo
tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) reglamentuoja informacijos apie pazeidimus UAB ,,TEZ TOUR*
(toliau — Bendrové) teikimo vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu (toliau — vidinis
kanalas) praneSimy priémimo, juose pateiktos informacijos apie pazeidimg nagrin€jimo ir asmens
informavimo tvarka, siekiant uztikrinti Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo ir kity
prane$éjy apsauga reglamentuojanciy teisés akty laikymasi ir jgyvendinima.

ApraSe vartojamos sagvokos:

. kompetentingas subjektas — Bendrovés direktoriaus jsakymu paskirtas asmuo, kuris administruoja

vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanalg, nagrinéja juo gauta informacijg apie pazeidimus,
uztikrina asmens, pateikusio informacija apie pazeidimus, konfidencialuma.

kompetentinga institucija — subjektas, kuris pagal Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos
jstatyma priima, pagal kompetencija nagring¢ja arba perduoda kitoms institucijoms nagrinéti
praneSimus ar pateikta informacija apie pazeidimus, koordinuoja praneséjy apsaugos ir pagalbos jiems
pagal $] jstatyma procesa.

Kitos Aprase vartojamos savokos apibréztos Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme ir
kituose praneséjy apsauga reglamentuojanciuose teisés aktuose.

II SKYRIUS
KOMPETENTINGAS SUBJEKTAS
Kompetentingas subjektas vykdo Sias funkcijas:
administruoja vidinj kanalg;
analizuoja vidiniu kanalu gautg informacijg apie pazeidimus;
uztikrina Bendrovés vidiniu kanalu gautos informacijos konfidencialuma;

bendradarbiauja su darbuotojais, padaliniais, kompetentinga institucija, teikdamas ir (ar) gaudamas
reikalingg informacija;

renka ir kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gauty pranesimy skaiiy ir jy nagrinéjimo
rezultatus;

vykdo kitas Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose nustatytas
funkcijas.

Kompetentingas subjektas, vykdydamas jam priskirtas funkcijas, turi teisg:
gauti reikalingg informacijg ir duomenis i§ jam nepavaldziy darbuotojy ir (ar) padaliniy;

tirdamas vidiniu kanalu gauta informacija apie pazeidima, priimti su tyrimo atlikimu susijusius
sprendimus.



5. Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie pazeidimg ir su tuo susij¢ duomenys
biity laikomi saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokig teis¢ turintys informacija apie pazeidima
nagrinéjantys asmenys.

6. Kompetentingam subjektui negali buti daromas poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam Aprase
priskirtas funkcijas.

III SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

7. Informacija apie pazeidimus teikiama siekiant apsaugoti vie$aji interesa. Informacijos pateikimas
siekiant apginti iSskirtinai asmeninius interesus nelaikomas pranesimu.

8. Informacija apie pazeidimus teikiama dél:

8.1. pavojaus visuomenés saugumui ar sveikatai, asmens gyvybei ar sveikatai;

8.2. pavojaus aplinkai;

8.3. kliudymo arba neteiséto poveikio teisésaugos institucijy atlickamiems tyrimams ar teismams vykdant
teisinguma;

8.4. neteisétos veiklos finansavimo;

8.5. neteiséto ar neskaidraus vieSyjy 1é8y ar turto naudojimo;

8.6. neteisétu biidu jgyto turto;

8.7. padaryto pazeidimo padariniy slépimo, kliudymo nustatyti padariniy masta;

8.8. pazeidimy, nurodyty Lietuvos Respublikos teisingumo ministro patvirtintame sarase, parengtame
atsizvelgiant | Direktyvoje (ES) 2019/1937 nurodyty Europos Sgjungos teisés akty taikymo sritj;

8.9. kenkimo Europos Sajungos finansiniams interesams, kaip nurodyta Sutarties dél Europos Sajungos
veikimo 325 straipsnyje ir iSsamiau apibudinta susijusiose Europos Sgjungos priemonése;

8.10. pazeidimy, susijusiy su vidaus rinka, kaip nurodyta Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 26
straipsnio 2 dalyje, jskaitant Europos Sajungos konkurencijos ir valstybés pagalbos taisykliy
pazeidimus, taip pat su vidaus rinka susijusius pazeidimus dél veiksmy, kuriais pazeidziamos pelno
mokescio taisyklés, arba susitarimus, kuriais sickiama jgyti mokestinj pranasuma, kenkiantj taikytinos
pelno mokescio teisés dalykui arba tikslui;

8.11. Lietuvos Respublikoje jgyvendinamy tarptautiniy sankcijy arba Lietuvos Respublikos
jstatymuose nustatyty ribojamyjy priemoniy pazeidimo;

8.12. kity pazeidimy.

9. Informacija apie pazeidima pateikusiam asmeniui dél informacijos pateikimo neatsiranda jokia
sutartiné ar deliktiné atsakomybé, taip pat atsakomybé dél garbés ir orumo jzeidimo, dél $meizto, jeigu,
Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymo nustatyta tvarka teikdamas informacija apie
pazeidimg, jis pagrjstai mane, kad teikia teisingg informacija.

10. Informacija apie pazeidima pateikiantis asmuo uz zala, atsiradusig dél informacijos pateikimo, atsako
tik tokiu atveju, kai jrodoma, kad asmuo negaléjo pagristai manyti, kad jo teikiama informacija apie
pazeidimg yra teisinga.

11. Asmuo informacijg apie pazeidimg gali pateikti:



11.1. Bendrove¢je per vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanala. Apie pazeidima pranesti
vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu gali bet kuris asmuo, kurj su Bendrove sieja ar
siejo darbo santykiai arba sutartiniai santykiai;

11.2. kompetentingai institucijai tiesiogiai;
11.3. vieSai.

12. Informacija apie pazeidimus pateikiama rastu. Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima, turi
uzpildyti nustatytos formos praneSima (Apraso priedas Nr. 1). Jeigu asmuo, teikiantis informacijg apie
pazeidimg Bendrove¢je per vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanalg, nesilaiko pranesimo
formos reikalavimo ir apie pazeidima pranesa laisvos formos pranesimu, pranesime biitina nurodyti,
kad jis teikiamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymu. PraneSime asmuo
turi nurodyti, kas, kada, kokiu biidu ir kokj paZzeidimg padaré, daro ar rengiasi padaryti ir pan.,
suzinojimo apie pazeidima data ir aplinkybes, savo varda, pavarde, asmens koda, darboviete, kitus
kontaktinius duomenis ir, jei jmanoma, pateikti bet kokius turimus dokumentus, duomenis ar
informacija, atskleidziancig galimo pazeidimo pozymius.

13. Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima Bendrovéje per vidinj informacijos apie pazeidimus
teikimo kanala, praneSimg gali pateikti Siais buidais:

13.1. atsiysdamas pranesima Bendrovei pastu, adresu Kestucio g. 59, Vilnius. Siunciant pranesima
pastu po Bendrovés pavadinimu turi biiti nurodoma zZyma ,,KOMPETENTINGAM SUBJEKTUI
ASMENISKAI%;

13.2. atsiysdamas prane$img elektroninio pasto adresu pranesk@teztour.lt.

14. Informacija apie pazeidima pateikiantis asmuo dél pazeidimo gali su praneSimu tiesiogiai kreiptis |
kompetentinga institucija, kai yra bent viena i§ $iy aplinkybiy:

14.1. pazeidimas turi esminés reikSmés vieSajam interesui;
14.2. bitina kuo skubiau uzkirsti kelig pazeidimui ar jj nutraukti, nes gali atsirasti didel¢ zala;
14.3. vadovaujantys, su Bendrove darbo arba tarnybos ar sutartiniais santykiais siejami asmenys

patys galbiit daro ar yra padare pazeidimus;

14.4. informacija apie pazeidima buvo pateikta per vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo
kanala, taciau atsakymas nebuvo gautas arba nebuvo imtasi veiksmy reaguojant j pateikta informacija,
arba priemonés, kuriy buvo imtasi, buvo neveiksmingos;

14.5. yra pagrindas manyti, kad, pateikus informacija apie pazeidimg vidiniu informacijos apie
pazeidimus teikimo kanalu, informacija apie pazeidima pateikusio asmens anonimiSkumas ar
konfidencialumas gali buti neuztikrintas arba bus siekiama pazeidima, apie kurj pranesta, nuslépti,
arba informacijg apie pazeidimg pateikusiam asmeniui bus daromas neigiamas poveikis;

14.6. informacija apie pazeidimg pateikiantis asmuo negali pasinaudoti vidiniu informacijos apie
pazeidimus teikimo kanalu, nes jo su Bendrove nesieja darbo, tarnybos ar kiti teisiniai santykiai.

15. Kai asmeniui tampa zinomi galbiit rengiamos daryti, daromos ar padarytos nusikalstamos veikos
pozymiai, kompetentingai institucijai pateikiamas pranesimas.
16. Informacijg apie pazeidima pateikiantis asmuo j kompetentingg institucijg kreipiasi Lietuvos

Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme nustatyta tvarka.

17. Viesai informacija apie pazeidimg gali bati teikiama siekiant pranesti apie gresiant] pavojy Zzmoniy
gyvybei, visuomenés sveikatai ar aplinkai, kai siekiant uzkirsti kelig tokiai grésmei biitina imtis skubiy
veiksmy ir dél laiko stokos néra galimybiy apie pazeidimg pranesti kitais biidais arba kitais biidais
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

pranesus apie pazeidimg nebuvo laiku imtasi reikiamy veiksmy. Viesai informacijg apie pazeidima
pateikes asmuo, sieckdamas gauti Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatyme nustatytas
praneséjams taikomas garantijas, su praSymu turi kreiptis j kompetentingg institucija.

IV SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

Informacija apie pazeidimg priima ir Bendrovés dokumenty valdymo sistemoje uzregistruoja
kompetentingas subjektas.

Informacija apie pazeidima, Bendrovéje gauta kitu elektroninio pasto adresu, nei nurodyta Apraso 13.2
papunktyje, neregistruojama. Gave tokig informacija, Bendrovés darbuotojai nedelsiant jg turi
persiysti elektroninio pasto adresu: pranesk@teztour.lt ir informacijg istrinti.

Jeigu praneSimas gaunamas pastu, dokumenty valdymo funkcijas atliekantis darbuotojas pranesimo
neregistruoja ir nedelsdamas, bet ne véliau kaip kita darbo diena, ji perduoda kompetentingam
subjektui, kuris pranes§img uzregistruoja.

Kompetentingas subjektas, gaves informacijg apie pazeidima, ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo
informacijos apie pazeidimg gavimo, rastu informuoja §j asmenj apie informacijos gavimo fakta.

Bendrovés darbuotojai, kurie pagal atliekamas funkcijas turi prieiga prie asmens, teikiancio
informacijg apie pazeidima, pateikty duomeny arba gali suzinoti ja pateikusio asmens duomenis, yra
supazindinami su atsakomybe uz Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme ir (ar) kituose
teisés aktuose nustatyty praneséjy apsaugos reikalavimy pazeidima, privalo pasirasyti kompetentingo
subjekto pateikta konfidencialumo pasiZzadéjima (Apraso priedas Nr. 2) ir jsipareigoti neatskleisti
tokios informacijos ar duomeny treciosioms Salims bei uZztikrinti minétos informacijos ir asmens
duomeny konfidencialuma tiek darbo metu, tiek po jo.

Informacija apie pazeidimg gavusi Bendrové, kuri néra kompetentinga $ia informacija vertinti, ne
véliau kaip per 2 darbo dienas nuo informacijos apie pazeidimg gavimo dienos persiunéia ja
kompetentingai institucijai ir apie tai pranesa informacija apie pazeidima pateikusiam asmeniui.

V SKYRIUS

INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

Kompetentingas subjektas, vidiniu kanalu gaves informacija apie paZzeidimg Bendrovéje, nedelsdamas
imasi informacijg tikrinti ir vertinti bei priima vieng is Siy sprendimy:

24.1. jei pateikta informacija apie pazeidima leidZia pagristai manyti, kad yra rengiama, daroma ar

padaryta nusikalstama veika, administracinis nusiZengimas arba kitas pazeidimas, nedelsdamas, bet
ne véliau kaip per dvi darbo dienas nuo S$ios informacijos gavimo dienos, persiun¢ia minéta
informacijg institucijai, jgaliotai tirti tokig informacija, be asmens, pateikusio jg, sutikimo ir apie tai
raStu nedelsiant pranesa $iam asmeniui;

24.2. priimti su tyrimo atlikimu susijusius sprendimus, jeigu pranesimas atitinka $io Apraso 12 punkte

nustatytus reikalavimus;

24.3. atsisako tirti (nagrinéti) pateikta informacija apie pazeidima, jeigu:

24.3.1. pranesimas neatitinka Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo nuostaty;

24.3.2. informacija grindziama akivaizdziai tikrovés neatitinkancia informacija;

24.3.3. jau yra iSnagrinéta arba nagrinéjama Bendrové¢je ar kitoje institucijoje.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

31.1.
31.2.
31.3.
31.4.
31.5.

ISnagrinéjusi asmens pateikta informacija apie pazeidimg, Bendrové ne véliau kaip per 10 darbo
dieny nuo S§ios informacijos gavimo patvirtinimo turi pranes$ti informacijg apie pazeidimag
pateikusiam asmeniui apie jo pateiktos informacijos nagrin€jimo eiga (numatytus ar atliktus
nagrinéjimo veiksmus, jy pagrindima) arba atsisakyma §ig informacija nagrinéti.

Kompetentingas subjektas, baiges tirti (nagrinéti) gautg informacija apie pazeidima, nedelsdamas
raStu informuoja ja pateikusj asmenj apie tyrimo (nagrinéjimo) rezultatus, priimta sprendimg ir
veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, bei nurodo §io sprendimo galimo apskundimo
tvarka. Pazeidimo fakto nustatymo atveju, toks asmuo taip pat turi buti informuotas apie
atsakomybe, taikyta pazeidimg padariusiems darbuotojams.

Bendrovée ir kompetentingas subjektas privalo uztikrinti informacija apie pazeidimg pateikiancio
asmens ar prane$¢jo konfidencialuma.

Reikalavimas uztikrinti konfidencialumg netaikomas, kai:
28.1. to rastu praso informacija apie pazeidimg pateikiantis ar pateikes asmuo arba praneséjas;

28.2. informacijg apie pazeidimg pateikes asmuo pateikia zinomai melagingg informacija.

Informacija apie informacija apie pazeidimus pateikusius asmenis, praneséjus, su pazeidimu
susijusius asmenis ar pagalbininkus tyrime nedalyvaujantiems asmenims negali biiti teikiama.

Bendrové uztikrina informacijos ir jraSy apie pazeidimus saugojima, laikydamasi Lietuvos
Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme nustatyty konfidencialumo reikalavimy. Informacija
apie pazeidimus saugoma ne trumpiau kaip penkerius metus nuo paskutinio priimto sprendimo
nagrinéjant $ig informacijg. Informacijos apie pazeidimus saugojimo Bendrovéje terminas gali
buti pratgstas motyvuotu kompetentingos institucijos nurodymu.

Pries informacija apie pazeidima pateikusj asmenj ar prane$¢ja dél tokios informacijos pateikimo
nuo Sios informacijos pateikimo dienos draudziama imtis, grasinti imtis ir bandyti imtis neigiamo
poveikio priemoniy:

laikinai nuSalinti jj nuo pareigy;

atleisti 18 darbo;

sustabdyti perkélimg j auksStesnes pareigas;

perkelti | Zemesnes pareigas ar kitg darbo vieta;

nepakeisti terminuotos darbo sutarties j neterminuotg darbo sutartj, kai darbuotojas turi teiséty

lukeséiy, kad jam bus pasitilytas nuolatinis darbas;

31.6. nepratesti terminuotos darbo sutarties arba terminuotg darbo sutartj nutraukti anksciau laiko;

31.7. bauginti;

31.8. imtis prievartos;

31.9. priekabiauti;

31.10. apriboti galimybe dalyvauti anks¢iau jprastoje formalioje ar neformalioje veikloje ar paSalinti
i§ jos;

31.11. diskriminuoti;

31.12. grasinti susidoroti;

31.13. apriboti karjeros galimybes;

31.14. sustabdyti mokymus;



31.15. sumazinti darbo uzmokestj;

31.16. nepagrijstai pakeisti darbo laika arba nepagrijstai pavesti papildomas uzduotis ar perduoti jas
atlikti kitiems asmenims;

31.17. kelti abejones dél kompetencijos;

31.18. neigiamai vertinti veiklos rezultatus arba teikti neigiama atsiliepima apie darbuotoja;

31.19.  perduoti tretiesiems asmenims neigiama informacija apie jj, dél kurios ateityje asmuo gali

nerasti darbo tame sektoriuje;

31.20. skirti ar taikyti bet kokias drausmines nuobaudas ar kitas sankcijas (jskaitant finansines
sankcijas);

31.21.  daryti Zalg (jskaitant Zalg asmens reputacijai, ypac socialiniuose tinkluose);

31.22.  daryti finansinius nuostolius (jskaitant verslo ir pajamy praradimg);

31.23. nutraukti prekiy tiekimo ar paslaugy teikimo sutartj anksciau laiko;

31.24.  panaikinti licencijos ar leidimo galiojima;

31.25. siysti pas psichiatrus ar kitos srities gydytojus;

31.26. taikyti bet kokias kitas neigiamo poveikio priemones.

32. Draudziama daryti neigiamga poveikj ir informacijg apie pazeidimg pateikusio asmens ar praneséjo
Seimos nariams, giminai¢iams, kolegoms, dirbantiems Bendrovéje arba kitame su jstaiga
subordinaciniais rySiais susijusiame juridiniame asmenyje, kuriame informacija apie pazeidima
pateikusio asmens Seimos narys, giminaitis, kolega dél informacijos apie pazeidima pateikimo gali
patirti neigiamy padariniy. Siems asmenims, kurie dél informacijos apie paZzeidima pateikimo
patyré neigiama poveik], taikomos Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme jtvirtintos
teisinés gynybos priemonés.

VI SKYRIUS

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
33. Bendrovés darbuotojai, pazeide Apraso reikalavimus, atsako teisés akty nustatyta tvarka.

34. Kompetentingas subjektas teikia konsultacijas Bendrovés darbuotojams Lietuvos Respublikos
praneséjy apsaugos jstatymo ir §io Apraso jgyvendinimo klausimais.

35. Bendrové apie patvirtintg tvarka informuoja darbo taryba ir Bendrovés darbuotojus iSsiunciant
jiems Aprasg elektroniniu pastu ir/arba pasiraSytinai. Apraso iSsiuntimas elektroniniu pastu
prilyginamas rastiSkam susipazinimui.



Priedas Nr. 1
PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA

20 m. d.

(vieta)

Asmens, pranesancio apie pazeidimg, duomenys

Vardas, pavardé

Asmens kodas

Darbovieté (su jstaiga siejantys ar
sieje darbo ar sutartiniai santykiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos dél
susisiekimo)

Asmeninis el. paStas arba
gyvenamosios vietos adresas

Informacija apie pazeidima

1. Apie kokj pazeidima pranesate? Kokio pobtidZio tai pazeidimas?

1. Kas padaré §j pazeidimg? Kokie galéjo biiti asmens motyvai darant pazeidima?

2. Pazeidimo padarymo vieta, laikas.

Duomenys apie pazeidima padariusj asmenj ar asmenis

Vardas, pavardé

Darbovieté

Pareigos

3. Ar yra kity asmeny, kurie dalyvavo ar gal¢jo dalyvauti darant pazeidima? Jei taip, nurodykite,
kas jie.

4. Ar yra kity pazeidimo liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.

Duomenys apie pazeidimo liudininka ar liudininkus

Vardas, pavardé

Pareigos

Darbovieté

Telefono Nr.

El. pastas

5. Kada pazeidimas buvo padarytas ir kada apie ji suzinojote arba ji pastebgjote?

6. Kokius pazeidima pagrindziancius duomenis, galinCius padéti atlikti pazeidimo tyrima,
galétumeéte pateikti? Nurodykite pridedamus rasytinius ar kitus duomenis apie pazeidima.

7. Ar apie §] pazeidimg jau esate kam nors pranese¢s? Jei praneséte, kam buvo pranesta ir ar gavote
atsakyma? Jei gavote atsakyma, nurodykite jo esmg.




8. Papildomos pastabos ir komentarai.

| Patvirtinu, kad esu susipazings su teisinémis pasekmémis uz melagingos informacijos teikima, o

mano teikiama informacija yra teisinga.

Data

Parasas







